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�RIFD �Premessa


In una rete multimediale deputata a veicolare servizi informativi anche i segnali video possono e devono dare un contributo in una logica di “sistema”.


In base a questo semplice assunto, l’ipotesi di allestimento qui illustrata prevede accanto ai tradizionali servizi di diffusione programmi tv, funzioni più avanzate di servizio al degente ed integrazione tra la rete TV ed il sistema informativo del COM in senso lato.





Predisposizione impianti


A livello di predisposizione degli impianti sono stati utilizzati i seguenti criteri





Nelle stanza di degenza ordinaria (1 / 2 letti) sono stati collocati :


Per ogni letto segnale TV AV, attacco telefonico, rete dedicata per la telegestione, si tratta di un sistema che consentirebbe di gestire da un pc l’abilitazione / disabilitazione  sia del servizio Tv sia del servizio telefonico individuale, mediante l’utilizzo di badge magnetici.





Oltre alla predisposizione al letto sulla parete contrapposta ai letti è stata predisposta una ulteriore presa TV.





Nelle stanza di degenza sterili 


Sulla parete contrapposta al  letto è stata predisposta una presa TV, ed una presa dati pensata per collegare una telecamera IP (soluzione analoga a quella adottata in chirurgia dei trapianti) La funzione ipotizzata è quella di sorveglianza dei degenti concentrando tutte le immagini su un pc tradizionale con monitor 21”.





Nelle sale d’attesa 


una presa Tv per ogni sala (eventualmente sdoppiabile localmente per servire due televisori.





Nei locali delle poltrone DH 


Predisposizione di due prese TV nelle pareti contrapposte alle poltrone.





Il criterio di allesitmento è stato tale da consentire una molteplicità di servizi individuali o di gruppo attivabili anche in momenti successivi all’avvio della struttura COM senza particolari disagi per il normale funzionamento delle strutture sanitarie.


Ipotesi di utilizzo 


A fronte dell’allestimento di impianto si prevede di attivare le seguenti funzioni 





Servizio di Tv / telefono al degente 





Prevede l’utilizzo della predisposizione fatta al letto.


Il sistema si avvale di una staffa pieghevole fissata accanto al letto


La staffa ospiterà in un guscio compatto in vetroresina un tv 10 “ con relativo attacco cuffie ed un apparecchio telefonico, opzionalmente min telecamera a favore di funzioni di video/telefono.  





Servizio di informazioni alle zone di attesa 





Gli apparecchi delle sale d’attesa saranno utilizzati in una duplice modalità, oltre alla tradizionale funzione si prevede di collegare gli apparecchi al sistema informatico delle prenotazioni onde gestire la “coda” agli ambulatori.


I pazienti in attesa potranno così verificare la propria posizione in lista oltre all’indicazione dell’ambulatorio che andranno ad impegnare.





Servizio di sorveglianza sanitaria





I criteri architettonici utilizzati per le stanze di degenza sono analoghi a quelli degli alberghi. Ciò significa che passando per i corridoi non sono visibili ne i letti ne i malati.


A fronte di ciò sicuramente il confort e la privacy dei malati sono salvaguardati mentre il personale infermieristico perde la possibilità di valutare anche con una “occhiata di passaggio” le condizioni dei pazienti più critici.


Per ovviare a ciò l’ipotesi prevede di utilizzare la presa tv di base presente in ogni stanza e contrapposta ai letti per montare una telecamera tradizionale su circuito chiuso. I segnali possono essere concentrati su uno o più guardiole per piano.


Nb Per rispettare comunque la privacy è opportuno che.


I degenti siano informati


Le telecamere quando sono in funzione siano munite di spia luminosa accesa


Che i monitor che concentrano i segnali siano invisibili al pubblico ed in luoghi idonei.





Altri servizi 


La rete televisiva potrà essere utilizzata per veicolare (teoricamente a tutti gli apparecchi) informazioni di varia natura, ad esempio sul funzionamento della struttura. Concettualmente qualsiasi informazione registrata su VHS o proveniente da una telecamera può essere diffusa su specifici canali.


Si prevede di utilizzare questa funzionalità di carattere generale per documentare e gestire al meglio la procedura di consenso informato.


Mentre il segnale tv “tradizionale” parte dalla centrale di testa del policlinico tutti gli altri servizi sopra descritti saranno accessibili (e diffusi) solo all’interno del COM.


Dimensionamento del sistema 


I cirtieri di allestimento  ed i servizi ipotizzati portano al seguente dimensionamento di massima delle perifieriche.





Piano�
Sistema Degente


(staffa, Tv 10”, telefono, in guscio compatto in vetroresina)�
Tv 25” per sale d’attesa / reception (2 per sala)�
Tv 25” per stanze degenza sterili


(1 apparecchio per stanza in parete contrapposta al letto)�
Tv 25” per locali poltrone DH�
Telecamere per sorveglianza degenti (degenza ordinaria) e riprese varie�
�
0


�
-�
2�
-�
-�
1 (da utilizzare per la chiesa)�
�
1


�
�
4�
�
14�
�
�
2�
32�
2�
7�
�
16 + 1 monitor 28” in guardiola �
�
3�
36�
2�
5�
�
22 + 2 monitor 28” in guardiola �
�
4


�
-�
-�
-�
-�
-�
�
TOT


�
68�
10�
12�
14�
39 + 3 monitor 28” da guardiola�
�



Conclusioni 





Stabili i costi di massima dell’intervento secondo questa prima ipotesi di dimensioni e funzioni del sistema si provvederà ad analizzare il fabbisogno di risorse sia per realizzare l’impianto sia per gestirlo negli anni a venire.
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